Ké hoach tiép cdn ngén ngi¥ cla S& Y té€ Céng cdng quén Los Angeles (Y té€ Céng cdng)

Muc 7: Pao tao
Y t& Cong cdng cam két bao dam nhan lyc Y t€ Codng cong hiéu biét vé trach nhiém va vai
trd cla ho trong cac quy trinh tiép can ngén nglt, thuc ddy mdt moi trudng hoa nhap
cho nhi*rng ngudi khdng ndi tiéng Anh va nhirng ngudi cé gidi han trong hiéu biét tiéng
Anh. S&' Y té Cong codng lién tuc xem xét cac co hdi dao tao va tim cach két hop nhirng
phuong phap hay nhat, cong nghé mai nhat, cling nhu phan héi tir nhan vién va cong
déng ma ching t6i phuc vu.

Ddo tao tiép cén ngén ngir

Khi k& hoach nay cé hiéu luc, luc lvong lao déng s& nhan duwoc mot ban sao va sé duorc
dao tao vé cac cau phan chinh cda ké hoach. Nhitng nguén théng tin nay ciing sé dugc
dang trén mang ndi bd cda Y té Cong cdng cung vdi cac chinh sach va ké hoach khéc.
Thong tin nay s& duoc chia sé vdi tat cd nhan vién mai va tinh nguyén vién khi ho bat
dau céng viéc. Noi dung dao tao sé duoc cap nhat khi ké hoach dwoc cdp nhat.

Mot khda dao tao mé rdng Co ban vé Tiép can Ngdn ngir va Cong bang Ngbn ngit cling
dang dwoc xay dung va sé duoc trién khai cho nhan luc cda Y t& Céng cong vao mua Thu
nam 2025. Cc ch dé s& bao gobm:
e Cacyéu cau vé phap ly va cac quy dinh lién quan dén quyén tiép cdn ngbn ngit (vi
du: Muc VI cGia Pao luat Dan quyén nam 1964)
« Dinh nghta vé Tiép can ngdn ngit va Cong bang ngdn nglt va tdm quan trong cla
nhirng van dé nay
e Xac dinh va Vai tro trong viéc Cung cp s ti€p can cd y nghia
e Nhirng bién phap thuc hanh tét nhat

Ddo tao vé thanh kién ngédm

S&' Y té Cong cdng yéu cau tat ca thanh vién lyc lwong lao déng phai hoan thanh khda
dao tao vé& Thanh kién tiém an va Nang lyc van hda trong vong 90 ngay ké tir ngay tuyén
dung. Chwong trinh gidng day nay gidi thiéu cac khai niém co ban vé thanh kién ngam
va nang lwc vin héa. Chuong trinh cling cung cap cac ki ndng thuc t& ma moi hoc vién
c6 thé st dung dé phat trién k& hoach phat trién ca nhan cia minh, nham giam thiéu
thanh kién tiém an va cai thién nang lwc vdn hda ctia minh.

Cac ndi dung dao tao lién quan khac
Y t& cdng cdng thudng hop tac vdi cac déi tdc dé cung cidp thém chuong trinh dao tao
nham xay dwng ndng luc van héa cla luc lwvgng lao dong va kha nang lam viéc véi cac
céng déng da dang. Mot s6 vi du bao gom:
e Ldp ké hoach tdc déng: Cdch thirc dp dung cdc nguyén tdc va chién lwoc gan két
céng déng do t6 chirc Rising Communities dwa ra : Cac cudc thao ludn bao gbm
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cach thirc duy tri méi quan hé cdng déng bén vitng, vuot qua cac rao can va phat
trién tu duy dong cdm trudc tién dé hd tro cac cong dong bén virng. Khéa dao tao
nay tap trung vao chéng phan biét chldng tdc, gido duc khiém tén vé mat van hda
va nhitng cach ti€p can védi sy hiéu biét vé sang chan, nham dinh huwdng cach tiép
can cla quy vj trong viéc gan két vdi cong dong.

e Chuong trinh dinh huéng khd ndng phuc héi dwa trén nhdn thire, cdm nhén vé
chdén thuong (Embodied Trauma-Informed Resilience-Oriented - eTIRO) do t6 chirc
Lumos Transforms cung cap: Hoc vién tim hiéu vé eTIRO va bat dau phat trién kha
nang phuc hdi dua trén nhan thic va cdm nhan can thiét dé trién khai cach tiép
can nay. Ngudi tham gia hoc cac ki ndng thuc té dé xac dinh, theo ddi va diéu
chinh phan &ng cdng thang, chan thuong va thu gidn & ban than va nhitng nguoi
khac.

e Dado tao chuyén déi vin héa do t6 chirc Translatin @ Coalition thyc hién. Cac bubi
dao tao bao gdbm nhan thirc va cac théng 1é tét nhat vé cac chi dé sau: Khuynh
huwdng tinh duc, ban dang va biéu hién gidi tinh, va dac diém tinh duc (SOGIESC)
101, ngdn ngit va dai tr bao ham, cac chinh sach va bién phap bao vé phap ly,
phan biét d6i x&r c6 hé thdng va dinh kién ngam, cac yéu t6 xa héi quyét dinh sirc
khoe cho ngudi TGI (chuyén gidi, o gidi tinh mé réng va lién gidi tinh) va sy khiém
ton vé mat van hoda.

Tai nguyén thong tin va Hé6 tro Ky thudt:
e Truy cap tailiéu: Nhan vién cé thé dé dang truy cap tai nguyén thong tin, bao gom
huwéng dan, thuat nglt thdng dung va thong tin lién lac clia cac nha cung cap dich
vu ngon ngilt trén mang ndi bd cua So.

e HO tro ki thuat: B6 phan Cong bang Ngodn ngit clia S& Y t& Cong cong ludn san
sang ho tro lién tuc, trd 16 cac cau hdi va gidi quyét nhitng thach thirc nhan vién
c6 thé gdp phai trong linh vuc nay.
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